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Synopsis. Nowa ekonomia instytucjonalna zyskuje coraz wigksze znaczenie jako
jeden z gléwnych nurtéw wspotczesnej teorii rozwoju ekonomicznego. W opracowaniu
zaprezentowano genez¢ powstania, podstawowe pojecia i charakterystyczne dla tej kon-
cepcji sposoby wyjasniania probleméw wzrostu gospodarczego. Zaproponowano sposob
klasyfikacji kluczowych instytucji majacych wptyw na efektywnos¢ procesow gospodar-
czych przez ksztaltowanie poziomu kosztow transakcyjnych. Na podstawie studiow
literaturowych omowiono istote, najwazniejsze sktadniki oraz uwarunkowania redukcji
kosztow transakcyjnych.

WSTEP

Pojecie ekonomii instytucjonalnej nalezy taczy¢ z uwzglednianiem roli instytucji w
rozwoju gospodarczym. Koncepcja ta powstata jako wyraz sprzeciwu wobec dominacji teorii
wzrostu gospodarczego opartych na modelach abstrahujacych od zmieniajacych si¢ warun-
kéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Glowne nurty w historii mysli ekonomiczne;j,
takie jak ekonomia klasyczna i neoklasyczna, keynesizm i monetaryzm, stanowia teoretyczne
iideologiczne uzasadnienie mechanizmu rynkowego niezaleznego od spoteczenstwa [ Zabko-
wicz 2003]. Opisywaty one (gtéwnie poprzez zmatematyzowane modele ekonomiczne) proces
alokacji zasobéw za pomoca mechanizmu cenowego [Friedman 2007]. Powstanie nurtu eko-
nomii instytucjonalnej jest wyrazem poszukiwania modeli rozwoju ekonomicznego doktadniej
opisujacych rzeczywiste procesy gospodarcze i uwzgledniajacych rolg spoteczenistwa, pan-
stwa i jednostek gospodarczych. Przekonanie o wplywie jako$ciowych zmian instytucjonal-
nych na wyniki dzialalnosci gospodarczej rosto w miare ksztaltowania si¢ warunkéw konku-
rencyjnych rynku, odbiegajacych od zatozen rynku doskonatego. Dziatalno$¢ instytucji sta-
nowila szanse na tagodzenie sprzecznosci miedzy grupami spotecznymi: wiascicielami kapita-
hu, menedzerami, pracownikami wykonawczymi i catym spoleczenstwem [Romanow i in.
1992]. Zatozenia ekonomii instytucjonalnej uwzglednialy szeroki spoteczny punkt widzenia
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dzigki badaniu ewolucji idei, pogladéw i mentalnosci powodowanej wprowadzaniem no-
wych technologii [Drabifiska 2007]. Z drugiej strony, w ramach tego nurtu badano wptyw
zmian w zwyczajowych (kulturowych) normach postepowania spoteczenstwa na efektyw-
nos$¢ procesow gospodarczych, w tym wdrazania innowacji. Podejscie uwzgledniajace role
instytucji w rozwoju ekonomicznym zyskato w ostatnich dwoch latach nowe uzasadnienie
w zwiazku z kryzysem finansowym i gospodarczym na §wiatowych rynkach.

GENEZA 1 ZALOZENIA EKONOMII INSTYTUCJONALNEJ

Za prekursora koncepcji ekonomii instytucjonalnej uznaje si¢ Thorsteina Veblena (1857-
1929). W dziele z 1899 r. pt. Teoria klasy prozniaczej zakwestionowal on neoklasyczna
koncepcje czlowieka kierujacego sie rachunkiem przyjemnosci i przykrosci w swoim poste-
powaniu oraz dokonujacego racjonalnych wybordw. Przeciwstawit temu wtasna koncepcje
cztowieka jako istoty spotecznej, uwarunkowanej kulturowo i mentalnie, nasladujacej za-
chowania spolecznosci, ktora go wychowala, i potrafiacej dostosowaé swoj sposob bycia
do wymagan otoczenia spotecznego, w ktérym chce by¢ zaakceptowana [ Drabinska 2007].
T. Veblen nazywa instytucjami powszechnie utrwalone w prawie lub zwyczaju (tradycji)
zasady postepowania. Podstawa rozwoju cywilizacyjnego spoteczenstw sa zmiany insty-
tucji gospodarczych: wlasnosci prywatnej, gospodarki pienigznej i systemu finansowego,
systemu cen, form organizacyjnych przemystu. Instytucje decyduja o rozwoju, gdyz wy-
muszane przez nowe technologie rewolucje spoteczno-gospodarcze moga nastapi¢ dopie-
ro po zmianach w mentalnos$ci spoteczenstwa, jego zwyczajach i regulacjach prawnych
[Drabinska 2007]. Ogromna rola wptywu legislacyjnej dziatalno$ci pafistwa na zycie gospo-
darcze zostata podkreslona w twdrczosci ekonomicznej Johna R. Commonsa (1862-1945).
Oprocz ingerencji panstwa w procesy gospodarcze i spoteczne dzigki wlasciwym regula-
cjom prawnym Commons sformutowal koncepcje kontroli dziatan indywidualnych przez
dziatania kolektywne takich instytucji jak: organizacje pracownicze, zrzeszenia przedsieg-
biorcow i farmerdw [Stankiewicz 2007]. Celem dziatan kolektywnych jest zaréwno ograni-
czanie swobody dziatan indywidualnych, jak i wyzwalanie inicjatywy. Commons uwazat, ze
ekonomia instytucjonalna jest synteza prawa, ekonomii i etyki. Wedlug niego regutami
prawnymi powinny by¢ objete rowniez procesy negocjowania i przetargdw, a centralny
punkt analizy powinny stanowi¢ transakcje oraz konflikty intereséw oraz wspolzaleznosci
grup spotecznych [Stankiewicz2007].

Wspélczesna wersja ekonomii instytucjonalnej to nowa ekonomia instytucjonalna,
nazwana tak przez Olivera Williamsona [1998a]. R6znice w zatozeniach metodologicznych
starego” i,,nowego” instytucjonalizmu polegaja w szczego6lnosci na tym, ze gtéwny przed-
miot badan u Veblena stanowity kwestie ewolucji ekonomicznej i technologicznej, nato-
miast ,,nowym” przedmiotem badan sa m.in. kontrakt, prawa wlasnosci i instytucje [Pizto
2009]. Istota nowej ekonomii instytucjonalnej jest uwzglednienie problematyki spotecznej
koordynacji. Nurt ten zapoczatkowany zostal opublikowaniem w 1937 r. artykutu Ronalda
Coase The Nature of the Firm, w ktorym do analizy ekonomicznej wprowadzono pojecie
kosztow transakcji. Koszty te mozemy ogdlnie okreslic jako koszty spotecznej koordynacji
albo koszty funkcjonowania systemu ekonomicznego, czyli koszty zwiazane z przenosze-
niem praw wilasnosci z jednego uczestnika wymiany na drugiego [Godldw-Legiedz 2005].
Koszty transakcji ksztatltowane sa przez instytucjonalne zaplecze gospodarki i — obok in-
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stytucji — decyduja o jakosci spotecznej koordynacji dziatan jednostek skierowanych na
rozwigzanie kwestii rzadko$ci zasobow. Jak podkresla Douglas North, decydujacymi czyn-
nikami rozwoju gospodarczego krajéw zachodnich nie byly innowacje techniczne, akumu-
lacja kapitatu i korzysci skali produkcji, lecz zdolnosci spoleczenistw do wykorzystania
dostepnych technologii, co zalezy od dziedzin ksztattujacych ludzkie interakcje: kultury,
prawa, ideologii i polityki [Godtow-Legiedz 2005]. Twdrcy nowej ekonomii instytucjonalnej
nie neguja zatozen ekonomii neoklasycznej, akceptuja gospodarke rynkowa, konkurencje i
liberalizm polityki gospodarczej oraz przyjmuja efektywnos¢ ekonomiczna jako kryterium
celu gospodarowania. Wychodza jednak z zalozenia, ze mechanizm rynku, zaréwno w dzie-
dzinie alokacji, jak i podzialu, jest wspomagany przez dziatalnos¢ instytucji. Nowa ekono-
mia instytucjonalna powiazata znaczenie instytucji z efektywnos$cia gospodarowania, zwlasz-
cza poprzez kategori¢ kosztow transakcji [ Wilkin 2002]. Zalozyta ona koniecznos¢ ustalenia
wiasciwych relacji w zawieraniu transakcji rynkowych migdzy mechanizmem wolnorynko-
wym i oddziatywaniem oraz rola instytucji.

PODZIAL I ROLA INSTYTUCJI W GOSPODARCE

Instytucje ksztaltujace efektywnos¢ gospodarowania i tempo zmian dostosowawczych we-
dlug Williamsona [ 1998b] ulokowane sa na czterech podstawowych poziomach analizy (tab. 1).

W gospodarce nakazowo-rozdzielczej rola systemu instytucjonalnego koncentrowata
si¢ na mechanizmie planowania i egzekwowania ustalonych zalozen, z dominacja panstwo-
wych instytucji formalnych. Wraz z transformacja ustroju gospodarczego kluczowa insty-
tucja stat sie sam rynek i jego mechanizmy. Ogolnie w gospodarce rynkowej instytucje
rozumiemy jako zespoty pewnych norm (wzorcow postepowania) ksztattujacych dziatania i
wyniki gospodarcze [Balcerowicz 1993]. Determinujg one stan, sposob dziatania oraz dyna-
mike rozwoju przedsigbiorstw, stad mozna je okresli¢ mianem makroregulatoréw rozwoju
gospodarczego [Czternasty, Czyzewski 2007]. Instytucje nalezy odrézni¢ od organizacji,
jednak niektore instytucje realizuja swoje funkcje za posrednictwem organizacji, np. normy
prawne sa egzekwowane przez sady, wsparcie procesow rozwojowych ze strony polityki Unii

Tabela 1. Schemat Williamsona: Poziomy analizy ekonomicznej z perspektywy instytucjonalnej

Poziom analizy Przedmiot analizy Tempo zmian Cel analizy
[lata]

Teoria spoleczna Spoleczne podloze: instytucje nieformalne, 0Od 100 do Czgsto

zwyczaje, zasady moralne, tradycja, religia 1000 nieuswiadomiony,

spontaniczny

Ekonomia praw Otoczenie instytucjonalne: formalne reguly gry, Od 10 do 100 Dostosowanie

wiasnosci zwlaszcza dotyczace praw wilasnosci (ustroj otoczenia

polityczny, wymiar sprawiedliwosci, biurokracja) instytucjonalnego

Ekonomika kosztow  Struktury zarzadzania (mechanizm ksztaltowania Od 1do 10 Wybor racjonalnej

transakcyjnych proporcji transakcji rynkowych i zarzadzania struktury zarzadzania
hierarchicznego)

Ekonomika Alokacja zasobow i zatrudnienia (ceny i ilosci) Ciagle Optymalizacja oparta

neoklasyczna dostosowania na rachunku

marginalnym

Zrédlo: [Williamson 1998b).
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Europejskiej przez agendy rzadowe, w tym agencje platnicze. Nalezy systematycznie analizo-
wac i ocenia¢ jakos¢ instytucji z punktu widzenia ich wplywu na wzrost gospodarczy. Powin-
ny one podlega¢ zmianom i doskonaleniu, aby bardziej efektywnie oddziatywaly na rozwoj
ekonomiczny. W artykule zaproponowano podziat instytucji na nastgpujace grupy:

RYNEK I MECHANIZMY RYNKU

W gospodarce rynkowej rynek nalezy uzna¢ za kluczowa instytucje, chociaz nie jest tak
postrzegany w teorii nowej ekonomii instytucjonalnej. Wedlug Williamsona [1998a] rynek jest
[...] czyms cudownym, nie tylko ze wzgledu na swe znakomite zdolnosci sygnalizacyjne, ale
takze z powodu duzej zdolnosci wskazywania i utrzymywania bodzcow silnego rodzaju. Zaste-
powanie transakcji zawieranych za posrednictwem rynku transakcjami w ramach zintegrowanej
struktury przedsigbiorstwa (transakcje wewngtrzne) zapewnia oszczednosci kosztow transakcyj-
nych, chociaz zwykle powoduje pogorszenie bodzcow. Jest ono szczegdlnie istotne w sytuacii
wyplacania nagrod za innowacje [ Williamson 1998a]. Ogoélnie mechanizm rynkowy petni kluczowa
role w systemie gospodarczym, poniewaz stanowi site sprawcza proceséw ekonomicznych i wery-
fikator ich efektywnosci, a takze zapewnia koordynacje dziatalno$ci gospodarczej oraz uruchamia
procesy konkurencji [Kowalski 2007]. Przezrozwdj mechanizmu rynkowego nalezy rozumiec nieza-
ktocone ksztaltowanie w wyniku relacji popytu i podazy tendencji cenowych jako przestanek
decyzji uczestnikow rynku. Wzorcem rynku efektywnego jest rynek funkcjonujacy w warunkach
zblizonych do warunkow konkurencji doskonatej. Rynek nazywamy konkurencyjnym, gdy zaden
zuczestnikow rynku nie ma wpltywu na ceng (poziom cen wyznacza autonomiczny mechanizm
popyt — podaz), nastgpuje szybki przeptyw informacji rynkowej, w tym impulséw cenowych. W
tych warunkach, zgodnie z prawem jednej ceny, roznice w cenach danego produktu mi¢dzy rézny-
mi rynkami réwne sa jedynie kosztom transportu, przechowywania, kosztom zmiany formy w
wyniku przetworzenia, uszlachetnienia itp. Rynek zapewnia efektywna alokacje zasobow. Zrodtami
nieefektywnosci rynku sa m. in.: rozwdj struktur monopolistycznych rynku, niedoskonata informa-
cja (asymetryczna), obawy przed zachowaniami oportunistycznymi uczestnikéw rynku (zachowa-
nia niezgodne z przyjetymi zasadami), brak wyceny efektow zewnetrznych, brak wyceny dostar-
czania dobr publicznych oraz wystepowanie form interwencjonizmu panstwa [Rembisz, Stanko
2007]. Stad zadaniem polityki panistwa jest m.in. przeciwdziatanie praktykom monopolistycznym
oraz innym przejawom zawodnosci rynku.

INSTYTUCJE NIEFORMALNE - NORMY ZWYCZAJOWE

Zaliczamy tutaj utrwalone w tradycji (kulturze) pewne wzorce postgpowania, ksztattujace
ludzkie zachowania. Ewentualne zmiany wymagaja bardzo dlugich okreséw czasu. Wsrod tego
rodzaju norm zwyczajowych najwazniejsze znaczenie dla rozwoju gospodarczego ma przestrze-
ganie zasad etycznych i uczciwos¢ migdzy uczestnikami zycia gospodarczego. Réwniez poczu-
cie wzajemnego zaufania warunkujace efektywne wspotdziatanie podmiotow gospodarczych i
cztonkow spoleczenstwa. Zaliczamy tutaj takze takie cechy jak: pracowitos¢, wytrwatosé i przed-
sigbiorczo$¢ oraz ambicj¢ osiagania nowych wyzszych celéw ekonomicznych i spotecznych.
Cechy te nalezy traktowac jako efekt pewnego wzorca do nasladowania, gdyz stanowia one
réwniez cechy osobowosci. W teorii ekonomii Max Weber [za: Stankiewicz 2007] wigzal rozwoj
gospodarki kapitalistycznej z takimi nieformalnymi cechami 6wczesnego spoleczenstwa za-
chodniej Europy jak: radykalna protestancka moralnos¢, kult dobrej roboty i oszczedzania.
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INSTYTUCJE FORMALNE

Stanowia je w pierwszej kolejnosci obowiazujace normy prawne, ustroj gospodarczy i
polityka panstwa, system finansowo-podatkowy oraz procedury administracyjne (biurokra-
tyczne). Do grupy instytucji formalnych zaliczamy wiec instytucje wladzy, agendy rzadowe i
samorzadowe, wymiar sprawiedliwosci, instytucje nadzoru nad normami jako$ciowymi, sanitar-
nymi i certyfikacja, nauke, o$wiate i doradztwo, instytucje wspierajace przedsigbiorczos¢. Funk-
cje tej grupy instytucji realizuja najczesciej wyspecjalizowane organizacje. Od czasu akcesji
naszego kraju do UE istotna rol¢ w zakresie wsparcia proceséw rozwojowych spehiajq agencje
platnicze i wdrazajace programy pomocowe. Niedoskonale rozwiazania prawne, fiskalne i biuro-
kratyczne stanowia najwazniejsza bariere rozwoju gospodarczego i zrodto wysokich kosztow
transakcyjnych. Podobne koszty pociaga za soba dlugotrwalos$¢ postgpowan i mata skutecz-
nos¢ sadoéw w zakresie egzekwowania uprawnien wlasnosciowych w naszym kraju. Najwazniej-
szy postulat odnosnie doskonalenia tych instytucji to wprowadzenie kompleksowych rozwia-
zan wlatwiajacych dzialalno$¢ gospodarcza. Mimo ze byloby to dziatanie bardzo korzystne dla
rozwoju gospodarczego naszego kraju oraz mimo wielu skfadanych deklaracji politycznych w
tym zakresie, dotychczas nie udato si¢ osiagnac postepu w redukowaniu biurokratyczno-praw-
nych barier rozwoju biznesu, w tym tych dotyczacych powstawania nowych firm.

INSTYTUCJE SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO

Kapitat spoleczny to sktonnos¢ obywateli do wspdétdziatania w nakierowaniu na rozwia-
zywanie problemow — komplementarna wobec wladzy panstwowej i samorzadowej. Zalicza-
my tutaj wszelkie formy wspolpracy obywateli na rzecz dobrobytu spotecznosci lokalnych
oraz w skali regionalnej i ogdlnokrajowej, w tym w formie organizacji formalnych. Do instytu-
cji spoleczenstwa obywatelskiego zaliczy¢ nalezy tzw. organizacje pozarzadowe oraz aktyw-
nos¢ obywateli w ramach organizacji spotecznych, politycznych, zwiazkowych i wszelkich
innych. Dla rozwoju gospodarczego szczegolne znaczenie maja zrzeszenia producentow i
przedsigbiorstw reprezentujacych okreslone branze biznesu oraz izby gospodarcze i inne
organizacje samorzadu zawodowego. Celem wszelkich form wspdétdzialania jest osiagnigcie
oszczednosci kosztéw transakcyjnych, zaréwno poprzez wspdlne przedsiewziecia produk-
cyjne, dystrybucyjne i marketingowe (0szczednos¢ skali), jak i zwigkszenie wzajemnego za-
ufania, wymiang informacji oraz oddzialywanie na tworzenie efektywnych uregulowan praw-
nych i dotyczacych polityki pafistwa. Wymienione tutaj organizacje i zjawiska spoteczne na
0go61 nie sa uwzgledniane jako instytucje w teorii nowej ekonomii instytucjonalne;j.

INSTYTUCJE INFRASTRUKTURY RYNKU

Infrastrukture rynku tworza wszelkie podmioty, urzadzenia, organizacje i formy organi-
zacyjne ulatwiajace realizacj¢ transakcji rynkowych, dystrybucje produktow oraz przeptyw
informacji i innych strumieni marketingowych. Na rynku dobr przemystowych, a zwlaszcza
rynku débr konsumpcyjnych wystepuja miliony uczestnikow. W dotarciu do odbiorcy (kon-
sumenta) z informacja (promocja) i towarem niezbedne sa ogniwa posrednictwa realizujace
sprzedaz hurtowa i detaliczna. Oprécz posrednikoéw uczestniczacych w dystrybucji i sprzeda-
zy produktow istotne znaczenie odgrywaja banki, firmy ubezpieczeniowe, przedsigbiorstwa
transportowe oraz agencje marketingowe, w tym reklamowe, badan rynku itp. Bez efektywne-



INSTYTUCJE RYNKOWE I KOSZTY TRANSAKCYJINE ... 105

go wspoldzialania tej ostatniej grupy podmiotdw trudno sobie wyobrazic realizacjg transakcji
rynkowych. Oprocz rynku niezorganizowanego (targowiska) i cze$ciowo zorganizowanego
(rynki hurtowe i detaliczne) jako elementy infrastruktury rynku wystepuja réwniez formy
rynku zorganizowanego (gieldy i aukcje). Do charakterystycznych cech handlu gietdowego
zaliczamy m.in.: towary bedace przedmiotem obrotu sa wystandaryzowane (ujednolicone
ilosciowo i jako$ciowo), towary nie wystepuja fizycznie na gieldzie, handel odbywa si¢ we-
dhug precyzyjnie ustalonych regut, uczestnicy rynku musza spetiac okreslone kryteria, uczest-
nicy rynku maja réwny dostep do informacji o cenach, transakcje zawieraja wyspecjalizowani
posrednicy —maklerzy. Wspolczesnie gieldy towarowe jedynie w znikomym stopniu s miej-
scem dokonywania rzeczywistych transakcji kupna-sprzedazy, lecz umozliwiaja handel in-
strumentami pochodnymi (futures, opcje), ktérych podstawowa funkcja jest ubezpieczanie
rzeczywistych transakcji rynkowych od ryzyka cenowego [Rembeza, Pennings 1997].

Elementem infrastruktury rynku jest takze informacja rynkowa. Doktadna, aktualna i
kompletna informacja jest waznym czynnikiem wspomagajacym prawidtowos¢ funkcjono-
wania instytucji rynku [Borkowski 2003]. Jej znaczenie jako czynnika produkcji wzrasta
wraz z nasilaniem si¢ konkurencji, zmienno$cia warunkéw otoczenia oraz postgpami spote-
czenstwa wiedzy i informacji (spoteczenstwo informacyjne). Oprécz monitoringu cen i in-
nych parametréw transakcji nowe techniki informatyczne moga by¢ wykorzystywane do
tworzenia elektronicznych systeméw handlu.

STRUKTURY ZARZADZANIA PODMIOTAMI RYNKOWYMI
I ZARZADZANIA HIERARCHICZNEGO

Do elementow systemu instytucjonalnego zaliczy¢ nalezy réwniez sposoby zarzadzania
podmiotami rynkowymi i rodzaje struktur organizacyjnych. Wymienione formy organizacyjne
maja wplyw na koszty transakcyjne rozpatrywane tacznie z kosztami produkcji i marketingu.
Jeszcze wigksze mozliwosci ograniczania kosztow transakcyjnych wiaza si¢ z systemami po-
wiazan umownych (tzw. struktury hierarchiczne) migdzy podmiotami gospodarczymi, okresla-
jacymi podzial uprawnien wlasnos$ciowych i decyzyjnych [Czternasty, Czyzewski 2007]. Zali-
czamy tutaj powiazania w ramach r6znych ogniw tancucha marketingowego (integracja pio-
nowa) oraz integracje pozioma, np. w formie tworzenia spotdzielni drobnych wytworcow.

MIKROEKONOMICZNE MECHANIZMY OPTYMALNE] ALOKACJI NAKLADOW

Oprocz wymienionych wyzej powiazan integracyjnych nakierowanych na redukcje
kosztow transakcyjnych podmioty gospodarcze moga wykorzysta¢ mikroekonomiczne
mechanizmy zwigkszania efektywnos$ci produkcji i marketingu. W danych warunkach, moga
by¢ dostepne w szczegolnosci wymienione nizej formy, ktore ksztattuje jakos¢ otoczenia
instytucjonalnego:

— specjalizacja, koncentracja i zwigkszanie skali dzialalnosci biznesowej,

— optymalny z punktu widzenia kosztéw jednostkowych poziom naktadéw i stopien in-
tensywnosci produkcji,

— redukcjaryzyka ekonomicznego,

— wdrazanie innowacji technologicznych i innych form postgpu, np. w rolnictwie poste-
pu biologicznego.
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ISTOTA KOSZTOW TRANSAKCYINYCH

Zasadniczym przedmiotem analizy ekonomicznej w nowej ekonomii instytucjonalnej sa
koszty transakcyjne. W ekonomii klasycznej i neoklasycznej koszty te pomijano, nie do-
strzegajac ich istnienia. W nowej ekonomii instytucjonalnej przyjmuje si¢, ze oszczednosci
kosztéw transakcyjnych sa celem i skutkiem dziatania ekonomicznych instytucji kapitali-
zmu, a nie doskonalenie technologii i realizacja celéw monopolistycznych [ Williamson 1998a].

Wedlug Kennetha Arrowa koszty transakcyjne to koszty funkcjonowania systemu gospo-

darczego inalezy je rozumie¢ jako odpowiednik tarcia w systemach fizycznych [Williamson

1998a]. Wynikaja one zarowno z typowych kosztow zawierania kazdej transakcji (tzw.

obiektywnych), jak poszukiwanie informacji, analiza wariantow i wybor produktu, zawarcie i

realizacja umowy, jak i kosztéw wynikajacych z ograniczonej wiedzy, oportunizmu i sktonno-

$ci do popetniania btedow w realnym swiecie. Koszty transakcyjne wynikaja wigc rowniez z

niepelnej racjonalnosci jednostek gospodarczych (gdy otoczenie charakteryzuje si¢ ztozono-

$cia i niepewnoscia) oraz sktonnosci natury ludzkiej do oportunizmu (dazenie do osiagnigcia
korzysci na skutek przekazywania niepetnej informacji lub zachowania si¢ niezgodnie z przy-
jetymi zasadami) [Rembeza, Pennings 1997]. Zgodnie z teorig kosztow transakcyjnych Wil-
liamsona [1998a], oprécz ponoszonych w okreslonej wysokosci kosztdw zawierania transak-
cji rynkowych przedsigbiorstwa ponosza koszty wewngtrznej koordynacji towarzyszace kosz-
tom produkcji. Integracja pionowa i zastgpowanie transakcji rynkowych migdzy samodzielny-

mi podmiotami transakcjami wewnatrz organizacji jest powodowane oszczgdnoscia kosztow.

Oszczegdzanie kosztow transakcyjnych ma podstawowe znaczenie dla zrozumienia innowacji

organizacyjnych w ogole, w tym zwlaszcza integracji pionowej [ Williamson 1998a]. Wybor

alternatywnych sposobdw zarzadzania (rynki, firmy, sposoby mieszane) do posredniczenia
przy transakcji zalezy od cech tych transakcji, w tym specyfiki aktywdw. Zgodnie z zalozenia-

mi ekonomii kosztow transakcyjnych efektywna struktura rynku (stopien integracji) uzalez-

niona jest od trzech podstawowych wymiarow transakcji:

— specyfiki aktywow. Strony transakcji maja zazwyczaj wybor migdzy inwestycjami spe-
cjalnego przeznaczenia i inwestycjami ogolnego przeznaczenia. Pierwszy rodzaj inwe-
stycji pozwala na oszczednos$¢ kosztéw, ale zwieksza ryzyko, gdyz wyspecjalizowa-
nych aktywow nie mozna przenies¢ bez strat wartosci produkcyjnych [Williamson
1998a]. Inaczej rzecz ujmujac, dane aktywa charakteryzuja si¢ wysoka specyfika, jezeli
nie moga by¢ wykorzystane w innej transakcji bez znaczacego zmniejszenia ich warto-
$ci. W przypadku wysokiej specyfiki aktywow dla obu stron transakcji ma miejsce
tendencja do integracji [Rembeza, Pennings 1997]. Przy niskiej specyficznosci akty-
wow przedsiebiorstwa moga by¢ sktonne do koordynacji za pomoca kontraktow (przy
wysokiej czestosci transakcji) lub moga preferowac transakcje na wolnym rynku (niska
czestosé);

— niepewnosci i ztozonosci. Koszty transakcyjne moga rosnaé z powodu trudnosci w
podejmowaniu racjonalnych decyzji.

— czestotliwosci i regularno$ci transakcji. Wysoka czgstotliwos¢ w warunkach wysokiej
specyfiki aktywow wymusza powigzania (integracj¢ pionowa) miedzy producentem i
odbiorca.

Wedlug szacunkow koszty transakcyjne dla roznych grup towarow stanowia do kilku-
dziesigciu procent ceny detalicznej. Przykladowo wedtug Wallise i Northa [za: Iwanek, Wilkin

1998] w gospodarce USA ich poziom wzrost z 25% dochodu narodowego w 1870 r. do 55% w
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1970 r. Odpowiednio wedhug analizy Ghertmana [za: Matysz 2003 ] koszty te w USAw 1990 1.
wzrosty do 62% PKB. Dla poréwnania, wedtug wymienionych szacunkdéw, udziat kosztow
transakcyjnych w latach 1960-1990 w gospodarce Niemiec wzrdst z 38% do 52% (podobnie w
Japonii), a we Francji z 34% do 63% [Matysz 2003]. Rozrézniamy koszty transakcyjne ex ante
(powstajace w trakcie przygotowania i negocjowania umow) oraz koszty ex post obejmujace
utworzenie realizujacej transakcje struktury zarzadzania i operowanie nig [ Williamson 1998a].
Zgodnie z klasyfikacja Eggertssona [Czternasty, Czyzewski 2007] do kosztéw transakcyj-
nych zaliczane sa wydatki dotyczace nastgpujacych czynnosci:

projektowania kontraktu, w tym poszukiwania i gromadzenia informacji o cenach, przed-

miocie i stronach kontraktu,

negocjowania, renegocjowania i sporzadzania kontraktu (zawarcia transakcji),

monitorowania drugiej strony kontraktu, posrednictwa oraz koszty zwiazane ze struk-

turami kierowania wykorzystywanymi do rozwiazywania sporow,

— zabezpieczania umowy i sktadowania zabezpieczajacego wykonanie zobowiazan,

— egzekwowania kontraktu i wprowadzania sankcji w wypadku jego zerwania,

— ochrony praw wlasnosci przed osobami trzecimi.

Ogolnie koszty transakcyjne mozna podzieli¢ na trzy rodzaje [Malysz 2003]:

1. Rynkowe koszty transakcyjne. Na koszty tego rodzaju sktadaja si¢ koszty poszukiwania
i gromadzenia informacji (torowania drogi umowie), prowadzenia pertraktacji i podejmo-
wania decyzji dotyczacych zawarcia umowy, koszty nadzorowania uzgodnionych termi-
néw, ilosci i jakosci produktu oraz koszty egzekwowania praw i postanowien umowy.

2. Wewnatrzfirmowe koszty transakcyjne. Zaliczamy tutaj koszty utrzymywania i moder-
nizacji struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa niezalezne od wielkosci obrotow (kosz-
ty state) oraz koszty zmienne funkcjonowania firmy: procesu podejmowania decyzji,
koszty nadzoru nad realizacja zarzadzen, pomiaru wydajnosci pracownikow, przetwa-
rzania informacji i prowadzenia biznesu, przemieszczania dobr i ustug wewnatrz firmy.

3. Publiczne koszty transakcyjne. Sa to koszty zorganizowania, utrzymania i modernizacji
formalnego i nieformalnego porzadku publicznego danego systemu politycznego, spo-
fecznego i ekonomicznego (stworzenia porzadku prawnego, publicznego zarzadzania,
obronnosci, systemu wychowania i ksztalcenia, sadownictwa) oraz koszty funkcjono-
wania spoteczenstwa (biezace wydatki na ustawodawstwo, obrong kraju, komunikacje,
ksztalcenie, podejmowanie decyzji publicznych oraz ich egzekwowanie).

PODSUMOWANIE

Powstanie koncepcji nowej ekonomii instytucjonalnej bylo wyrazem uznania wspoma-
gajacej roli otoczenia prawno-instytucjonalnego wobec mechanizmu rynkowego w ksztat-
towaniu proces6w ekonomicznych. Instytucje poprzez koszty transakcyjne decyduja o
efektywno$ci gospodarowania oraz o tempie zmian dostosowawczych. Sam rynek rowniez
stanowi instytucj¢ i powinien ewoluowac w kierunku rynku efektywnego. Koncepcja no-
wej ekonomii instytucjonalnej korzysta z dorobku i zasad teoretycznych ekonomii neokla-
sycznej oraz ekonomii instytucjonalnej. Instytucje jako reguly postepowania i zachowania
si¢ uczestnikow rynku, w tym struktury zarzadzania, podlegaja zmianom prowadzacym do
redukcji kosztow funkcjonowania systemu gospodarczego. Redukcja kosztow transakcyj-
nych stanowi jeden z przejawow wzrostu efektywnosci funkcjonowania rynku. Wiekszos¢
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istotnych elementow systemu instytucjonalnego, np. regulacje prawne, ustrdj gospodar-
czy i administracyjny, w tym system podatkowy, jest ksztaltowana w ramach decyzji polity-
ki panstwa. Cze$¢ decyzji prowadzacych do zmniejszenia kosztow transakcyjnych, np.
dotyczacych struktur organizacyjnych (zarzadzania) znajduje si¢ w gestii przedsigbiorstw.
Kluczowym problemem aplikacji koncepcji nowej ekonomii instytucjonalnej do praktyki
gospodarczej jest ustalenie wlasciwych relacji w procesie zawierania transakcji rynkowych
migdzy mechanizmem wolnorynkowym i hierarchicznymi strukturami zarzadzania, np. stop-
niem powiazan kontraktowych. Relacje te zaleza od trzech podstawowych wymiardw trans-
akcji: specyfiki aktywow, ktorymi dysponuja uczestnicy rynku, niepewnosci, ztozono$ci
oraz czgstotliwosci transakcji. Ekonomia kosztdéw transakcyjnych wskazuje, ze zwlaszcza w
warunkach wysokiej specyficznosci aktywow, wysokiej niepewnosci i czgstosci transakcji,
koszty wewnetrznej koordynacji (kontrakty lub integracja pionowa) moga by¢ nizsze od
kosztéw transakcji wolnorynkowych.
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Jacek Chotkowski

MARKET INSTITUTIONS AND TRANSACTIONAL COSTS — BASIC CONCEPTS
OF THE NEW INSTITUTIONAL ECONOMY

Summary

The new institutional economy gaines more and more importance as one of the main trends of the
contemporary theory of economic development. The paper of theoretical character presents the origin,
fundamental concepts and the ways of exploining problems of economic growth, characteristic of the
institutional economy. It proposes methods of classifying main institutions affecting the effectiveness of
economic processes by establishing the level of transactional costs. On the basis of the literature studies
the author describes the essence, most important elements and conditions of the reduction of the
transactional costs.
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