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S y n o p s i s. W opracowaniu zaprezentowano stan obecny turystyki na obszarze
województwa warmiñsko-mazurskiego oraz perspektywy rozwoju tej formy aktywno�ci.
Wykorzystano dane pochodz¹ce z Urzêdu Statystycznego, Regionalnego Programu Ope-
racyjnego na lata 2007-2013. Warmia i Mazury dysponuj¹ znacz¹cymi w skali europej-
skiej walorami przyrodniczymi, krajobrazowymi oraz kulturowo-etnicznym, które okre-
�laj¹ przewagê konkurencyjn¹ i �wiadcz¹ o wysokiej atrakcyjno�ci turystycznej regionu.
Na podstawie przeprowadzonej analizy SWOT stwierdzono, i¿ potencja³ ten nie jest
wystarczaj¹co dobrze wykorzystany, przede wszystkim ze wzglêdu na z³y stan infra-
struktury turystycznej. Dzia³ania dotycz¹ce eksponowania silnych stron, ukrywania
s³abo�ci, wykorzystywania szans i eliminowania zagro¿eñ mog¹ doprowadziæ w przy-
sz³o�ci do wzrostu znaczenia turystyki w gospodarce regionu.

WSTÊP

Turystykê w ujêciu ekonomicznym nale¿y traktowaæ jako formê gospodarowania w
sektorze us³ugowym. Us³ugi s¹ najbardziej dynamicznie rozwijaj¹cym siê sektorem gospo-
darczym, zarówno w warunkach gospodarki globalnej, w Unii Europejskiej, jak i w Polsce.
W krajach o najwy¿szym poziomie rozwoju gospodarczego udzia³ sektora us³ugowego w
strukturze produktu krajowego brutto wynosi ponad 70% (np. USA, kraje Beneluksu).
Znacz¹cy wp³yw na tê wielko�æ ma tak¿e dzia³alno�æ gospodarcza w obszarze rynku us³ug
turystycznych. W warunkach polskiej gospodarki wielko�æ ta wynosi zale¿nie od metod
pomiaru 3 do 5%. Warto dodaæ, ¿e uzyskiwany efekt ekonomiczny nie jest kszta³towany
wy³¹cznie w dzia³alno�ci typowo turystycznej (hotelarskiej, sprzeda¿y us³ug turystycz-
nych, gastronomicznej), ale tak¿e w dzia³alno�ci paraturystycznej (handel, ubezpieczenia,
bankowo�æ). Oznacza to, ¿e efekty ekonomiczne mog¹ nawet w znacz¹cy sposób przekro-
czyæ podan¹ wielko�æ [Panasiuk 2007].

Turystyka jest to dziedzina gospodarki nara¿ona na oddzia³ywanie wielu czynników
niezale¿nych, np.: terroryzmu, wojen, ró¿nego rodzaju epidemii, czy klêsk ¿ywio³owych.
Mimo to ca³y czas rozwija siê wykorzystuj¹c ró¿norodne, coraz nowsze elementy wp³ywa-
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j¹ce na ten rozwój, np.: wprowadzanie nowych technologii, szeroko zakrojone restruktury-
zacje, nowoczesne techniki marketingowe, rozwój tanich linii lotniczych. Te czynniki powo-
duj¹, i¿ mo¿na optymistycznie patrzeæ na zmiany zachodz¹ce w tej bran¿y.

Turystyka jako wa¿na dziedzina gospodarki, stanowi w wielu krajach Unii Europejskiej
jedno z g³ównych �róde³ dochodu dla bud¿etu pañstwa, dla mieszkañców rozwiniêtych
turystycznie regionów oraz dla ca³ej bran¿y (np. hoteli, firm przewozowych). W wyniku
nieustannych zmian nastêpuj¹cych na rynku turystycznym w ci¹gu ostatniego dwudzie-
stolecia, z ³atwo�ci¹ mo¿na dostrzec, i¿ szczególnego znaczenia nabiera w Europie turysty-
ka przyjazna �rodowisku.

CEL OPRACOWANIA I WYKORZYSTANE METODY

Celem opracowania jest zaprezentowanie stanu obecnego turystyki, a tak¿e perspek-
tyw jej rozwoju w województwie warmiñsko-mazurskim. Dla pe³nego przedstawienia zagad-
nienia wykorzystano dane liczbowe pochodz¹ce z Urzêdu Statystycznego oraz z Regional-
nego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013. W opracowaniu g³ówn¹ metod¹ jest ana-
liza danych liczbowych. Poza tym przygotowano analizê SWOT, która ukazuje si³y i s³abo-
�ci turystyki w regionie, a tak¿e szanse i zagro¿enia wynikaj¹ce z wielu zmian zachodz¹cych
w otoczeniu. Analizê tê uzupe³niono o ocenê stopnia si³y oddzia³ywania poszczególnych
czynników. Analiza SWOT jest postêpowaniem badawczym, które spe³nia g³ównie funkcjê
diagnostyczn¹, ale jest równie¿ narzêdziem ukierunkowuj¹cym na wprowadzanie uspraw-
nieñ. Oceniaj¹c ca³okszta³t zjawiska wskazuje siê na �ród³a i miejsca niesprawno�ci, które
nale¿y usun¹æ, ale zarazem ujawnia siê pozytywne cechy, dziêki czemu mo¿na generowaæ
warianty strategiczne [Stabry³a 2002].

CHARAKTERYSTYKA WOJEWÓDZTWA WARMIÑSKO-MAZURSKIEGO

Województwo warmiñsko-mazurskie le¿y w pó³nocno-wschodniej czê�ci Polski. Z uwagi
na swoje walory przyrodnicze uwa¿ane jest za jeden z najpiêkniejszych regionów Polski.
Województwo to jest czwartym co do wielko�ci regionem Polski, o powierzchni ponad 24
tys. km 2. W granicach województwa warmiñsko-mazurskiego znajduje siê 116 gmin (w tym
16 miejskich, 33 miejsko-wiejskie i 67 wiejskich). Na obszarze regionu funkcjonuje 19 powia-
tów ziemskich oraz 2 powiaty grodzkie (miasta na prawach powiatu � Olsztyn i Elbl¹g). W
województwie wyodrêbnione s¹ trzy podregiony: elbl¹ski (31% powierzchni, 37% ludno�ci
województwa), olsztyñski (43% zarówno powierzchni, jak i ludno�ci) oraz e³cki (26% po-
wierzchni i 20% ludno�ci regionu) [Wrota... 2007].

W regionie znajduje siê 49 miast i 3865 miejscowo�ci wiejskich. Tylko 2 miasta: Olsztyn i
Elbl¹g przekraczaj¹ 100 000 mieszkañców. Województwo nie nale¿y do wysoko zurbanizowa-
nych. Udzia³ ludno�ci miejskiej utrzymuje siê od lat na poziomie 60%, jest to o 1,5 punktu
procentowego poni¿ej �redniej krajowej. Ludno�æ miejska województwa skoncentrowana jest
w 3 najwiêkszych o�rodkach: Olsztynie, Elbl¹gu i E³ku, gdzie mieszka ³¹cznie ponad 40% miesz-
kañców miast. Na jedn¹ miejscowo�æ wiejsk¹ przypada �rednio 147 mieszkañców, dla porówna-
nia przeciêtnie w kraju liczba ta wynosi 259. W powierzchni województwa najwiêkszy udzia³
stanowi¹ u¿ytki rolne (46,3%), lasy zajmuj¹ 29,9%, za� wody 6% [Wrota... 2007].
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Warmia i Mazury to region o wybitnych walorach turystycznych i rekreacyjnych. Na-
zywany jest krain¹ tysi¹ca jezior, choæ jest ich tu ponad dwukrotnie wiêcej. Najwiêksze z
nich to: �niardwy i Mamry, za� najg³êbsze to: Wuk�niki, Babiêta Wielkie, E³ckie. Czê�æ tych
jezior, spiêta kana³ami i rzekami, tworzy wielokilometrowe szlaki wodne. Najbardziej znany
jest Kana³ Elbl¹ski z systemem pochylni umo¿liwiaj¹cych podró¿ �statkiem po l¹dzie�. Bo-
gactwem województwa s¹ lasy i puszcze zajmuj¹ce prawie 30% jego powierzchni z licznymi
parkami krajobrazowymi i rezerwatami przyrody. Piêkno naturalnego krajobrazu dope³niaj¹
�wietnie zachowane zamki gotyckie, ko�cio³y i pa³ace. Atrakcje turystyczne sprawiaj¹, ¿e
region odwiedza rocznie �rednio 5 milionów turystów, a co pi¹ty turysta przybywa z zagra-
nicy. Do ich dyspozycji jest ponad 35 tys. miejsc noclegowych.

Rzesze turystów przyci¹gaj¹ Pola Grunwaldzkie, na których w 1410 r. sprzymierzone
wojska polsko-litewskie rozbi³y potêgê krzy¿ack¹. W kolejne rocznice tego wydarzenia
odbywaj¹ siê tu pokazy przybli¿aj¹ce ducha tamtych lat i rycersk¹ kulturê. Du¿ym zaintere-
sowaniem ciesz¹ siê ruiny dawnej kwatery Hitlera w Gier³o¿y k. Kêtrzyna, a tak¿e Muzeum
Budownictwa Ludowego w Olsztynku.

Na tle tak wielu atrakcji mo¿na stwierdziæ, i¿ wiod¹cym sektorem regionu warmiñsko-
mazurskiego jest sektor us³ug turystycznych. Warmia i Mazury dysponuj¹ znacz¹cymi w
skali europejskiej walorami turystyczno-przyrodniczymi. Atrakcj¹ tych terenów jest krajo-
braz, lasy, jeziora, czyste �rodowisko  przyrodnicze, a tak¿e liczne zabytki architektury i
kultury, stanowiska archeologiczne i miejsca historyczne. Region jest predestynowany
przede wszystkim do rozwoju funkcji  rekreacyjnej i turystyki kwalifikowanej: ¿eglarstwa,
hippiki, turystyki pieszej, rowerowej i samochodowej. W ramach województwa mo¿na wy-
odrêbniæ kilka obszarów turystycznych, wyró¿niaj¹cych siê odmiennymi uwarunkowania-
mi, indywidualnymi cechami oraz specyficzn¹ ofert¹ turystyczn¹, zarówno istniej¹c¹, jak i
potencjaln¹. Rejony te to:
� Zalew Wi�lany, wysoczyzna elbl¹ska i okolice,
� Pojezierze I³awskie, Kana³ Ostródzko-Elbl¹ski,
� Pojezierze Olsztyñskie i lasy napiwocko-ramuckie,
� Pojezierze Brodnickie i Dolina Drwêcy,
� Kraina Wielkich Jezior Mazurskich i Pojezierze Mr¹gowskie,
� Pojezierze E³ckie,
� Mazury Garbate.

Okre�la siê  równie¿ potencjalne rejony turystyczne w województwie. Nale¿¹ do nich:
� Szlak £yny,
� Równina Ornecka,
� Puszcza Borecka,
� Równina Mazurska.

Na terenie Warmii i Mazur wyró¿nione zosta³y obszary przyrody o szczególnym zna-
czeniu europejskim. W ramach sieci Natura 2000 w roku 2005 ustanowiono 12 obszarów
specjalnej ochrony ptaków oraz 8 obszarów ochrony siedlisk, których ³¹czna powierzchnia
zajmuje ponad 20% powierzchni województwa. Region nale¿y równie¿ do najbogatszych
pod wzglêdem bioró¿norodno�ci w Polsce. Wystêpuj¹ tutaj gatunki rzadkie, chronione i
zagro¿one, wymienione w Polskiej Czerwonej Ksiêdze Ro�lin i Polskiej Czerwonej Ksiêdze
Zwierz¹t [Turystyka... 2008].
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Szczególna dba³o�æ o jako�æ krajobrazu, przekszta³cone w niewielkim stopniu �rodowi-
sko, rozleg³e przestrzenie jezior, kana³y ¿eglowne, rzeki i potoki, lasy i obszary puszcz z
¿yj¹cymi w stanie dzikim zwierzêtami oraz liczne �lady dzia³alno�ci ludzkiej sprzed wieków �
zamki krzy¿ackie, biskupie, fragmenty fortyfikacji i architektura sakralna od lat przyci¹gaj¹
turystów krajowych i zagranicznych oraz gwarantuj¹ interesuj¹cy wypoczynek zwolenni-
kom ró¿norodnych form spêdzania wolnego czasu.

W województwie warmiñsko-mazurskim funkcjonuje wiele instytucji dzia³aj¹cych na
rzecz turystyki. Organizacj¹ z najd³u¿szymi tradycjami jest dzia³aj¹ce w ca³ej Polsce Polskie
Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze (PTTK), które w warmiñsko-mazurskim posiada
11 oddzia³ów. Tury�ci w roku 2007 mieli do dyspozycji na terenie województwa 2221,4 km
szlaków pieszych � oznakowanych przez PTTK (o 33,8% wiêcej ni¿ w roku 2006), w tym
g³ównie nizinnych (1069,1 km) i rowerowych (855,3 km) oraz kajakowych (280,0 km). Zwo-
lennicy jazdy konnej mogli korzystaæ z 17,0 km szlaków do jazdy konnej [Turystyka ...2008].
W tabeli 1 przedstawiono charakterystykê liczbowego rozwoju obiektów turystycznych
zbiorowego zakwaterowania w latach 2003-2006. Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, ¿e
liczba turystycznych obiektów zbiorowego zakwaterowania z roku na rok wzrasta³a. Naj-
wiêksz¹ dynamikê odnotowano w latach 2005 i 2006, odpowiednio wzrost liczby obiektów
o 3,5 i 3,4% w stosunku do roku poprzedniego, za� w latach 2003-2007 nast¹pi³o zwiêksze-
nie liczby obiektów zbiorowego zakwaterowania o 11,7%. W strukturze obiektów w 2007
roku przewa¿a³y obiekty �wiadcz¹ce us³ugi noclegowe ca³orocznie. Ich udzia³ wynosi³ 53,4%.
Z punktu widzenia rodzajów obiektów najwiêkszy udzia³ stanowi³y hotele (23,5%) oraz
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o�rodki wczasowe (15,1%). Nieznacznie mniejszy udzia³ przypada kategorii pozosta³ych
obiektów niesklasyfikowanych (13,5%), innym obiektom hotelowym (9,4%) oraz pensjona-
tom i o�rodkom szkoleniowo-wypoczynkowym (po 6,2%).

Liczbowo szczególnie znacz¹cy wzrost odnotowano w przypadku hoteli kategorii trzy-
gwiazdkowych oraz dwugwiazdkowych. Najwiêksz¹ dynamikê wzrostu notowa³y hotele
kategorii czterogwiazdkowych, ale ich liczba jest niewielka, bowiem w 2003 roku by³ tylko
jeden taki hotel na terenie województwa, za� w roku 2007 ju¿ trzy obiekty. Mo¿e to �wiad-
czyæ o tym, i¿ bardzo powoli rozwija siê na obszarze województwa turystyka biznesowa
(kongresowa, konferencyjna, a tak¿e wystawiennictwo i targi). Jest to ten rodzaj turystyki,
który mo¿e przynie�æ znacz¹cy dochód � stwarza bowiem mo¿liwo�ci prowadzenia przez
ca³y rok, ale wymaga specjalistycznej, dobrze wyposa¿onej bazy.

Dane zaprezentowane w tabeli 1 wskazuj¹ na bardzo du¿¹ ró¿norodno�æ obiektów zbio-
rowego zakwaterowania na terenie Warmii i Mazur. Jednak¿e rozwój poszczególnych ich
rodzajów nie jest równomierny. W analizowanym okresie zmniejsza³a siê liczba moteli oraz
hoteli jednogwiazdkowych, za� liczba pensjonatów i zespo³ów ogólnodostêpnych domów
turystycznych utrzymywa³a siê na zbli¿onym poziomie. W latach 2003-2007 wyra�nie wzros³a
liczba o�rodków kolonijnych i pól biwakowych. Najwiêksze zmiany w zakresie liczbowym
notowa³y schroniska m³odzie¿owe.  W roku 2003 by³o ich 21, w roku 2005 � 10, natomiast w
roku 2007 a¿ 24. Zmieniaj¹ca siê ich liczba wynika najprawdopodobniej z obserwowanego
coraz wiêkszego zainteresowania indywidualn¹ b¹d� grupow¹ turystyk¹ m³odzie¿ow¹, która
rozwija siê g³ównie na bazie obiektów w pe³ni dostosowanych do samoobs³ugi klientów.

W tabeli 2 zestawiono liczbê oferowanych miejsc noclegowych i ich wykorzystanie w
obiektach zlokalizowanych w województwie warmiñsko-mazurskim. Dane zaprezentowane
w tabeli 2 wskazuj¹, i¿ liczba miejsc noclegowych w roku 2007 wzros³a w stosunku do roku
2003 o 2362, czyli o 6,6%, przy czym liczba miejsc noclegowych ca³orocznych wzros³a o
ponad 14% w stosunku do roku 2003. Zwiêkszaj¹cy siê udzia³ ca³orocznych miejsc nocle-
gowych �wiadczy o tym, ¿e wypoczynek na Warmii i Mazurach nie musi byæ kojarzony
wy³¹cznie z sezonem letnim. W regionie tym s¹ doskona³e warunki do rozwoju turystyki
zimowej. Mo¿na tutaj organizowaæ biegi narciarskie, biegi zjazdowe, wy�cigi psich zaprzê-
gów. S¹ to dziedziny z ogromnymi mo¿liwo�ciami, ale nie do koñca s¹ wykorzystane.

Dane tabeli 2 potwierdzaj¹, i¿ liczba turystów korzystaj¹cych z noclegów wyra�nie z
roku na rok wzrasta³a. W roku 2007 ich liczba wzros³a o 12,6% w stosunku do roku 2003 oraz
6,14% w stosunku do roku 2006. W przeciwieñstwie do liczby ogólnej korzystaj¹cych z
noclegów, liczba korzystaj¹cych z noclegów turystów zagranicznych z roku na rok mala³a.
W roku 2007 ich liczba zmniejszy³a siê o 3,01% w stosunku do roku poprzedniego. Jedn¹ z
przyczyn takiego stanu by³o pojawienie siê nowej formy wypoczynku, czyli turystyki pod
¿aglami. Bowiem wielu turystów zagranicznych wypo¿ycza jachty, które nieustannie mo¿na
obserwowaæ na jeziorach Warmii i Mazur.
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W tabeli 3 zawarto dane dotycz¹ce liczby turystów z poszczególnych krajów, którzy
korzystali z noclegów w województwie warmiñsko-mazurskim w latach 2003-2007. Analizu-
j¹c  te dane mo¿na stwierdziæ, i¿ w roku 2007 ponad po³owê osób przyje¿d¿aj¹cych z zagra-
nicy stanowili Niemcy (54,5%), kolejn¹ grup¹ byli Rosjanie (17,8%). Dosyæ liczne grupy
turystów pochodzi³y równie¿ z Litwy (3,95%), Francji (3,29%) oraz Estonii (2,97%). Pozosta-
li tury�ci cudzoziemcy stanowili w liczbie bardzo podobne grupy odwiedzaj¹ce wojewódz-
two warmiñsko-mazurskie. Liczba i udzia³ turystów z ró¿nych krajów i ugrupowañ wskazuje,
i¿ nadal nasz kraj jest ma³o promowany i znany za granic¹. Obszar Warmii i Mazur g³ównie
kojarzony jest z wypoczynkiem w lecie i z wielk¹ wod¹, tymczasem s¹ tutaj ogromne mo¿li-
wo�ci do rozwoju turystyki zimowej, czy biznesowej, które to nie zale¿¹ od pory roku. Z
danych zawartych w tabeli 3 wynika ponadto, ¿e ogólna liczba turystów zagranicznych
korzystaj¹cych z noclegów na terenie Warmii i Mazur z roku na rok mala³a, jednak liczba
cudzoziemców z niektórych krajów wzrasta³a. Najwiêkszy wzrost liczby turystów zagranicz-
nych dotyczy³ turystów z nastêpuj¹cych krajów: Estonii � wzrost w 2007 roku a¿ o 102% w
stosunku do 2006 roku, £otwy � 53%, Litwy � 26,20%, Holandii � 26,20%, W³och � 20,26%,
Szwecji � 19,40% oraz Francji � 11,42%.
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PERSPEKTYWY ROZWOJU TURYSTYKI W WOJEWÓDZTWIE WARMIÑSKO-
MAZURSKIM WYNIKAJ¥CE Z PRZEPROWADZONEJ ANALIZY SWOT

 Do oceny sektora turystycznego regionu Warmii i Mazur wykorzystano analizê SWOT.
Analiza ta przedstawia silne i s³abe strony oraz szanse i zagro¿enia dla rozwoju turystyki w
regionie. Ogólne wytyczne SWOT s¹ proste, choæ trudne w realizacji:
� unikaæ zagro¿eñ,
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� wykorzystywaæ szanse,
� wzmacniaæ s³abe strony,
� opieraæ siê na mocnych stronach [Gierszewska, Romanowska 1999].

Ocena ta mo¿e stanowiæ równie¿ podstawê do przygotowania strategii dzia³ania w obrêbie
regionu.  W tabelach 4-7 przedstawiono analizê SWOT dla potencja³u w sektorze turystycznym
dla regionu Warmia i Mazury z uwzglêdnieniem punktowej oceny jej czynników.

Przeprowadzona analiza pozwala stwierdziæ, i¿ najbardziej istotne mocne strony to
zdecydowanie wszelkie czynniki dotycz¹ce walorów przyrodniczych w obszarze Warmii i
Mazur. Oprócz tych czynników najistotniejszy jest te¿ brak przemys³u, du¿a baza noclego-
wa, a tak¿e przygraniczne po³o¿enie. Lista mocnych stron obejmuje 14 czynników. Czynniki
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te nale¿y wzi¹æ pod uwagê formu³uj¹c strategiê rozwoju. Analizuj¹c s³abe strony mo¿na
stwierdziæ, i¿ jest ich zdecydowanie najwiêcej. St¹d wniosek, i¿ bardzo wiele jest do zrobie-
nia, du¿e pole aktywno�ci, aby te s³abo�ci zminimalizowaæ, czy w d³u¿szej perspektywie
przekszta³ciæ w mocne strony. Realizacja tych dzia³añ na pewno bêdzie wymaga³a czasu, ale
skutki bêd¹ pozytywne. Bior¹c pod uwagê szanse tkwi¹ce w otoczeniu mo¿na z ca³¹ pew-
no�ci¹ wy³oniæ jako najwa¿niejsze: badania prowadzone przez kadrê naukow¹, które maj¹
s³u¿yæ rozwojowi regionu, a tak¿e wzrost zainteresowania regionem turystów zagranicz-
nych. Lista szans nie jest zbyt obszerna, ale nale¿y do³o¿yæ wszelkich starañ, aby je maksy-
malnie wykorzystaæ. Jako najwa¿niejsze zagro¿enia uznano niedostateczny rozwój zaplecza
turystycznego oraz brak inwestycji w rozbudowê dróg. W dalszej kolejno�ci mamy niedo-
stateczny rozwój bazy gastronomicznej, czy emigracja z regionu m³odych, wykszta³conych
ludzi. Zagro¿eñ nie jest zbyt wiele, jednak nale¿y podj¹æ dzia³ania w kierunku aby je minima-
lizowaæ.

W tabeli 8 przedstawiono zbiorcze zestawienie uzyskanych wyników ukazuj¹ce si³ê
mocnych i s³abych stron oraz szans i zagro¿eñ dla regionu Warmii i Mazur mierzone �redni¹
dla ka¿dej z grup. Przeprowadzona analiza SWOT wskazuje do�æ du¿o mocnych stron
regionu (�rednia ocena 4,8), ale lista s³abo�ci jest trochê szersza (�rednia 5,14), co daje
wskazania do podejmowania dzia³añ zwi¹zanych z ich eliminowaniem. Te dzia³ania powinny
byæ uwzglêdnione w przygotowywanej strategii rozwoju regionu, poniewa¿ warto w mak-
symalny sposób wykorzystaæ posiadany potencja³, a jednocze�nie umiejêtnie przekszta³-
caæ s³abo�ci w atuty. Analizuj¹c sytuacjê na obszarze Warmii i Mazur warto zwróciæ uwagê
na fakt, i¿ nadal kojarzymy te obszary z wypoczynkiem wy³¹cznie w okresie letnim zwi¹za-
nym z dostêpem do wody. Analiza wskazuje jednak, i¿ organizuj¹c konferencje, czy targi
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mo¿emy przyci¹gn¹æ turystów niezale¿nie od pory roku. Poza tym ukszta³towanie terenu
pozwala równie¿ na uprawianie sportów zimowych, co na tym obszarze nie jest szczególnie
rozpowszechnione.

Analizuj¹c informacje zawarte w programie operacyjnym [Regionalny...2007] i zastana-
wiaj¹c siê nad perspektywami rozwoju tego obszaru na podstawie przeprowadzonej analizy
SWOT, warto zwróciæ uwagê na nastêpuj¹ce kwestie:
1. Podejmowanie dzia³añ w celu zwiêkszenia konkurencyjno�ci regionu pod wzglêdem roz-

woju turystyki. Turystyka jest jedn¹ z g³ównych dziedzin zrównowa¿onego rozwoju
województwa warmiñsko-mazurskiego, charakteryzuje siê du¿ym potencja³em rozwojo-
wym i wieloma niewykorzystanymi mo¿liwo�ciami. Mog¹ to byæ m.in.: turystyka aktywna
i specjalna � survival, miejsca do podpatrywania ptaków, turystyka biznesowa � kongre-
sowa i konferencyjna czy turystyka zimowa. Jednak dzia³ania te powinny byæ prowadzo-
ne przy zachowaniu dba³o�ci o �rodowisko przyrodnicze i zapobieganiu jego degradacji.

2. Rozwój agroturystyki, co umo¿liwi wielu rolnikom prowadz¹cym gospodarstwa agro-
turystyczne uzyskanie dodatkowych dochodów oraz wykorzystanie posiadanego po-
tencja³u.

3. Warmia i Mazury to atrakcyjne miejsce dla lokalizacji nowoczesnych firm, a co za tym
idzie tworzenia miejsc pracy i osiedlania siê na tym terenie.

4. Rozwój infrastruktury lokalnej i regionalnej, co mo¿e przyczyniæ siê do nap³ywu turystów.
5. Rozwój infrastruktury informatycznej przez zwiêkszenie dostêpu do sieci, a tak¿e umo¿-

liwienie wykorzystania dostêpnych technik informatycznych.
6. Dba³o�æ o jako�æ bazy turystycznej, szczególnie gastronomicznej i noclegowej.
7. Zwiêkszenie nak³adów na promocjê regionu w kraju i za granic¹.

PODSUMOWANIE

Warmia i Mazury dysponuj¹ znacz¹cymi w skali europejskiej walorami turystyczno-
przyrodniczymi. Obok morza i gór mazurskie jeziora traktowane s¹ jako trzeci g³ówny cel
wyjazdów wypoczynkowych w Polsce. Walory przyrodnicze, krajobrazowe, czy kulturowo-
etniczne województwa warmiñsko-mazurskiego daj¹ wyraz wysokiej atrakcyjno�ci tury-
stycznej regionu w zwi¹zku z tym buduj¹ jego przewagê konkurencyjn¹.. Mo¿na jednak
stwierdziæ, i¿ potencja³ ten nie jest wystarczaj¹co dobrze wykorzystany ze wzglêdu na
chocia¿by z³y stan infrastruktury turystycznej. Podejmowanie celowych dzia³añ dotycz¹-
cych eksponowania silnych stron, ukrywania s³abo�ci, wykorzystywania szans i elimino-
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Tabela 8. Zbiorcze zestawienie wyników analizy SWOT dla Warmii i Mazur

�ród³o: opracowanie w³asne.



100 K. KARBOWIAK

wania zagro¿eñ mo¿e doprowadziæ w przysz³o�ci do wzrostu udzia³u turystyki w gospodar-
ce regionu. Region Warmii i Mazur mo¿e wykorzystywaæ turystykê jako jeden z podstawo-
wych czynników konkurencyjno�ci. Doskona³e walory przyrodnicze daj¹ mo¿liwo�æ rozwi-
jania ró¿nych form turystyki: agroturystyki, turystyki zimowej, turystyki aktywnej. Z ca³¹
pewno�ci¹ nale¿y je w przysz³o�ci wykorzystaæ.
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Katarzyna Karbowiak

TOURISM IN THE WARMIA AND MAZURY PROVINCE
� STATE OF ART AND PRESPECTIVES FOR  DEVELOPMENT

Summary

The paper presents the state of art and perspectives for development of tourism in the Warmia and
Mazury provice. The analyzed data come from Central Statistical Office as well as from Regional
Operational Program for Warmia and Mazury for the years 2007-2013. The Warmia and Mazury
provice could be characterized by unique for the European scale environmental, landscape and cultural
values. Those are of key importance for competitive advantages of the region. The conducted SWOT
analysis has shown that those values are not use efficiently.
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