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Synopsis. Gldownym celem opracowania jest okreslenie efektywnosci ekonomicznej przed-
sigbiorstw rolniczych w wojewodztwie wielkopolskim, rozniacych si¢ zakresem stosowania
outsourcingu. Badania zrealizowano w 2011 r. metoda sondazu diagnostycznego i techniki
wywiadu kierowanego z kierownictwem 18 przedsigbiorstw wielkoobszarowych réznigcych
si¢ zakresem stosowania outsourcingu. Do oceny poziomu outsourcingu uzyto wskaznika zna-
czenia kontraktu, ktorego wielko$¢ zalezy od dtugos$ci, ztozonosci, kosztow jednostkowych i
zakresu procedur zawieranych kontraktow. Przedsigbiorstwa charakteryzujace si¢ wskaznikiem
znaczenia kontraktu od 2,5 do 2,75 byly srednio o 1/5 bardziej rentowne niz jednostki, ktore
odnotowatly ten wskaznik na poziomie 2 do 2,49.

WPROWADZENIE

Problematyka efektywnosci przedsigbiorstw stanowi przedmiot zainteresowania ekono-
mistow od wielu lat. Poszukuje si¢ nowych rozwigzan ekonomicznych i organizacyjnych,
ktére przyczynia si¢ do zwiekszenia efektywnos$ci wykorzystania zasobow, bowiem coraz
czesciej posiadanie nieruchomosci i innych sktadnikow majatku trwatego nie nalezy do
kluczowych, biznesowych zadan firmy. Dazenie do obnizenia kosztow to jedna ze wspot-
czesnych drog poprawy efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa. Zmniejszanie
kosztow wymuszajg roOwniez zmieniajgce si¢ uwarunkowania rynkowe, w tym rozwoj
sektora ushugowego 1 przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich. Obnizanie kosztow to
takze podstawowa przyczyna motywujaca organizacje do poszukiwania nowych lokalizacji
dla prowadzenia dziatalno$ci. Rezultatem tego sg zmiany w przedsigbiorstwach, w ich
strukturze zasobow i metodach zarzadzania. Podjecie tego problemu badawczego pokazuje
znaczenie efektywnosci dla polskich przedsigbiorstw agrobiznesu, ktore nie opanowaty
jeszcze w pehi tworzenia zrodet przewagi konkurencyjnej, a dalszy ich rozwo6j wymaga
zmian organizacyjnych. Wydzielenie procesow i ich delokalizacja maja na celu maksymalne
,»odchudzenie” przedsicbiorstwa oraz doprowadzenie do tego, ze bedzie ono skoncentro-
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wane na produkcji okreslonego rodzaju produktu. Przedsigbiorstwa wielkoobszarowe takze
dostrzegaja mozliwosci coraz szerszego stosowania outsourcingu i wykorzystywania go
do poprawy efektywnosci w wymiarze operacyjnym (wynika to przede wszystkim z presji
czynnika kosztowego) i w wymiarze strategicznym (co wynika z nastawienia na budowe
zrédel przewagi konkurencyjnej). Nowe podejs$cie do stosowania outsourcingu jest coraz
czgsciej akceptowane zaro6wno przez teoretykow, jak i1 praktykéw [Coase 1993].

W opracowaniu przestawiono koncepcj¢ outsourcingu w $wietle zatozen nowej eko-
nomii instytucjonalnej. Odwotano si¢ do opracowania Rolanda Coase The nature of the
firm z 1937 r. Ten laureat Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii opracowat podwaliny
rozwoju dwoch zasadniczych nurtdw nowej ekonomii instytucjonalnej, tj. badania struktur
zarzadzania oraz badania Srodowiska instytucjonalnego [Coase 1937, 1993]. To wlasnie
nowe podejécie do dynamicznego stosowania struktur zarzadzania stanowi teoretyczng
podstawe do rozwoju outsourcingu [Williamson 2000]. Podejscie R. Coase’a rozwinal
Olivier Williamson, ktory uznat struktury zarzadzania za sposob koordynacji dziatalno-
$ci gospodarczej, wystepujacy miedzy rynkiem, hierarchig organizacji i kooperacja w
oparciu o kontrakt dlugoterminowy [Ktos 2009]. Gtéwnym celem badan byto okreslenie
efektywnosci ekonomicznej przedsigbiorstw rolniczych w wojewodztwie wielkopolskim,
roznigeych si¢ zakresem stosowania outsourcingu. Na uzytek przeprowadzonych badan
przyjeto, ze outsourcing to wydzielenie ze struktury przedsigbiorstwa realizowanych w
nim wezesniej funkcji oraz przekazanie ich zewnetrznemu dostawcy. Outsourcing ozna-
cza dlugookresowa wspotprace partnerskg z jednostkami zewnetrznymi, kooperantami
na podstawie kontraktu. Za struktury dynamiczne przyjeto takie rozwiazania, ktore sa
realizowane na podstawie formalnego kontraktu dlugoterminowego. Kazdy kontrakt jest
swoistego rodzaju transakcja, analizowang i oceniang zgodnie z zatozeniami NIE (ang.
New Institutional Economics) przez pryzmat kosztow transakcyjnych [Williamson 1985].
Natomiast przedsigbiorstwa o statycznych strukturach zarzadzania to jednostki autarkiczne,
dazace do realizacji wszelkich funkcji gospodarczych (proceséw) dzigki wlasnym zasobom,
kompetencjom (dotyczy to proceséw core i non-core business), niesktonne do tworzenia
trwalych relacji z dostawcami.

EKONOMICZNE ASPEKTY OUTSOURCINGU

Gospodarka na poczatku XXI wieku cechuje si¢ postgpujacym rozwojem réznorodnych
form organizacyjnych przedsiebiorstw, opierajacych si¢ na dynamicznych strukturach
zarzadzania. Procesy te z pewnym opdznieniem rozwingly si¢ réwniez w rolnictwie,
w sferze wytwarzania surowcow rolnych, a wigc w poczatkowych ogniwach tancucha
wytworczego [Pietrzak 2006]. Szybki rozwdj technologii, a zwlaszcza tych z zakresu
rolnictwa precyzyjnego sprawit, ze tylko nieliczne jednostki mogty sobie pozwoli¢ na
ich zakup. Wigkszo$¢ przedsigbiorstw rolnych w Polsce nie sta¢ na wykorzystywanie
pracooszczednych, a przez to wydajnych technologii produkcji. Bariera sg zar6wno
wysokie naktady inwestycyjne, niska zdolno$¢ kredytowa przedsigbiorstw, jak i czgsto
kompetencje pracownikéw. Dlatego w rolnictwie obserwuje si¢ zwickszone zastosowanie
takich struktur, ktore pozwalaja ograniczy¢ wydatki inwestycyjne na wysokowydajne
technologie. Struktury te umozliwiaja jednoczes$nie stosowanie tych technologii wraz z
kompetencjami dostawcow. Jedna z takich struktur jest formalny kontrakt dlugoterminowy,
opisany przez O. Williamsona [2000]. W gospodarce opartej na trwatych i wieloletnich
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powiazaniach z dostawcami przedsigbiorstwa coraz czesciej odchodza od hierarchicznych
struktur zarzadzania w kierunku struktur rozproszonych. Prowadzone badania wskazuja
na wiele réznorodnych czynnikéw warunkujacych powstawanie i rozwdj takich przed-
sigbiorstw. Wsrod nich niewatpliwie wazng rolg petnig koszty transakcyjne, wptywajace
na ekonomiczna efektywno$¢ transakcji warunkujacych powstawanie i rozwoj kooperacji
przedsigbiorstw [Gurdzinski 2011].

Podstawowa jednostka badawcza w nowej ekonomii instytucjonalnej jest kontrakt,
ktéry umozliwia realizacje okreslonych celow w zawieranych umowach oraz kooperacje
migdzy zaangazowanymi stronami. Umowy mogg by¢ zawierane bezposrednio na rynku
(rozne struktury rynkowe) albo wewnatrz przedsigbiorstw. Kontrakty rynkowe stuza
realizacji interesow podmiotdw dziatajacych na rynku, co w teorii ekonomii mozna wy-
razi¢ przez zdolno$¢ osiagania nadwyzki przez konsumentow i producentéw [Demsetz
1967]. Takim kontraktom towarzyszg jednak koszty transakcyjne. Jak wskazuje Cloude
Menard, zr6znicowanie kontraktéw jest bardzo duze. Diugos¢ trwania umowy jest $cisle
zwigzana ze specyfika aktywow, tzn. im bardziej specyficzne aktywa, tym wigksze zna-
czenie ma kontynuacja kontraktu, a $cislej horyzont czasowy, w ktorym on obowiazuje.
Innym czynnikiem roéznicujacym umowy jest stopien kompletnosci (ztozonosci), zalezny
od specyfiki aktywow oraz od stopnia niepewnosci [Menard 2000]. Wedtug C. Menarda
na zréznicowanie kontraktéw stosowanych przez przedsigbiorstwa wptywa takze poziom
kosztow jednostkowych uczestnikow kontraktu. I wreszcie czwartg przyczynag zroéznico-
wania kontraktow sg procedury ich egzekwowania, bardziej ztozone i kosztowne przy
WyZszym stopniu niepewnosci.

Outsourcing zmieniajac strukture zasobow przedsigbiorstwa, a wigc relacje migdzy
czynnikami produkcji wptywa jednoczesnie na istotny z ekonomicznego punktu widzenia
problem kosztow catkowitych. Presja obnizania kosztow wedtug wielu autorow lezy u
podstaw stosowania outsourcingu w przedsigbiorstwach [Trocki 2001, Click, Duening
2005, Doh 2005, Ktos 2009]. Jest to podstawowe zatozenie zastosowania tego procesu,
jednak z drugiej strony, decyzje o outsourcingu nie maja charakteru czysto finansowego
— dotycza takze obszaru nowych kompetencji przedsigbiorstwa, ktore ostatecznie podno-
sza efektywnosc¢ jego dziatania. Tak wiec, zgodnie z teorig O. Williamsona, racjonalny z
ekonomicznego punktu widzenia moze by¢ takze wzrost kosztow catkowitych wynikajacy
Z outsourcingu.

Zaktadajac, ze cena dostawcy ustug outsourcingowych bedzie nizsza niz koszty cat-
kowite realizacji procesu w przedsigbiorstwie, a jednoczesnie wyzsza niz koszty zmienne
wilasnej realizacji, uzyskujemy efekt redukcji kosztow catkowitych. Jak wskazuje Michat
Trocki ich nizszy poziom wynika nie tyle z samego przekonania o koniecznosci realizacji
outsourcingu, co przede wszystkim z konsekwentnego wprowadzenia restrukturyzacji
zasobow majatkowych i osobowych przedsigbiorstwa. Mozna tu mowi¢ o korzysciach
efektu synergii, wynikajacych z uksztaltowanych nowych relacji w strukturze zasobow
materialnych i niematerialnych. Wedlug M. Trockiego [2001], sita tych korzysci bedzie
przesunigta w czasie, w odniesieniu do momentu wprowadzenia outsourcingu. Dzigki
outsourcingowi przedsigbiorstwo moze zbudowaé¢ nowe kompetencje i poprawic¢ efek-
tywno$¢ funkcjonowania w obszarze ekonomicznym i organizacyjnym. Jednak ostateczne
efekty beda wynikaty z konsekwencji realizacji procesu, dostosowanego do warunkow
wewnetrznych i zewngtrznych danego przedsigbiorstwa, zgodnie z jego strategia. Tak wigc
omawianie koncepcji outsourcingu tylko w zakresie korzysci wynikajacych z obnizenia
kosztow bytoby nieuzasadnione.
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METODYKA I WYNIKI BADAN

Realizacja celu gléwnego badan wymagata zgromadzenia danych pierwotnych z
przedsigbiorstw rolniczych w Wielkopolsce. Material zgromadzono metoda sondazu diagno-
stycznego i techniki wywiadu kierowanego. Wywiady w terenie z kierownictwem badanych
jednostek przeprowadzono osobiscie w 2011 roku (wrzesien — listopad). Badaniami objeto
wielkoobszarowe przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ na terenie wojewodztwa wiel-
kopolskiego. Byty to jednostki o powierzchni uzytkow rolnych powyzej 100 ha, dochodowe
i rozwojowe. W sumie zbadano 18 takich przedsigbiorstw réznigcych si¢ zakresem stoso-
wania outsourcingu. O doborze przedsigbiorstw do proby decydowaty potozenie (obszar
wojewodztwa wielkopolskiego), powierzchnia uzytkow rolnych i stosowanie outsourcingu
w dziatalnosci produkcyjnej. Waznym elementem badan bylo wykorzystanie do oceny po-
ziomu outsourcingu wskaznika znaczenia kontraktu. Jego warto$¢ wyznaczono na podstawie
prezentowanej koncepcji C. Menarda [2000]. Po pierwsze, przeprowadzono dekompozycje
kontraktow stosowanych w przedsigbiorstwach ze wzgledu na ich dlugo$¢, ztozonos¢, koszty
jednostkowe i zakres procedur ich egzekwowania. Po drugie, oceniono te czynniki wedtug
trzystopniowej skali. Do oceny wskaznika znaczenia kontraktu dla przedsigbiorstwa przyjeto
skale porzadkowa, wedtug ktorej warto$¢ 1 oznacza mate znaczenie, warto$¢ 2 — $rednie
znaczenie, warto$¢ 3 — duze znaczenie kontraktu. Ostatnim etapem konstrukcji wskaznika
byto usrednienie ocen uzyskanych dla poszczegdlnych czynnikdw.

W badaniach wykorzystano takze metode delficka, w ktorej role ekspertow petnili
kierownicy badanych jednostek. Uznano, ze kontrakty charakteryzujace si¢ wzglednie
duza trwatos$cia to umowy zawierane na co najmniej trzy lata.

Przedsiebiorstwa wielkoobszarowe w Polsce to zbiorowos¢ liczaca okoto 11 tys. pod-
miotow, a ich udziat w wolumenie stanowi tylko 0,4%. W wojewodztwie wielkopolskim ich
udziat jest ponad dwukrotnie wyzZszy niz Srednio w Polsce i stanowi okoto 1% [Powszechny
Spis Rolny 2011]. W tabeli 1. przedstawiono populacje przedsigbiorstw wielkoobszarowych
w Polsce, okreslong na podstawie wynikow Powszechnego Spisu Rolnego z 2010 roku. Z
prezentowanych danych wynika, Ze przedsi¢gbiorstwa wielkoobszarowe prowadzily dziatal-
nos¢ na powierzchni ponad 3,5 mln ha, co stanowito ponad 19% powierzchni ogdlnej. W
przedsigbiorstwach uzytkujacych powyzej 100 ha znajdowalo si¢ prawie 23% powierzchni
uzytkow rolnych oraz ponad 24% powierzchni zasiewow. W jednostkach tych znajdowato si¢
réwniez okoto 43% powierzchni uzytkdw rolnych pozostatych, tj. nieutrzymywanych w do-
brej kulturze rolnej, co moze wskazywac
na marginalizacj¢ produkcji rolniczej w
czescei tych przedsigbiorstw.

Tabela 1. Przedsigbiorstwa wielkoobszarowe w
Polsce wedlug grup obszarowych w 2010 roku

Najwiecej przedsicbiorstw prowa-  Grupy Liczba Powierzchnia
dzilo dziatalno$¢ w grupie obszarowej obszarowe przedsigbiorstw uzytkéw rolnych
od 100 do 199,99 ha, natomiast w grupie [ha] [tys. ha]
powyzej 1000 ha wolumen wynosit je- ~ 100-199,9 6203 7723
dynie 581. Mozna przyja¢ wiec, ze wy-  200-299.9 1 804 404,3
stepuje zalezno$¢ odwrotnie proporcjo-  300-499.9 1525 532,0
nalna pomiedzy liczbg przedsigbiorstw ~ 500-999.9 1053 642,6
wielkoobszarowych w poszczegbdlnych 1000 i wigcej 581 11952
przedziatach wielko$ci, aich przecigtng ~ Razem 11 166 3 546,4

powierzchnia. Srednia powierzchnia  7rodlo: opracowanie wilasne na podstawie danych
przedsigbiorstw wynosita 317,6 ha. GUS.
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Tabela 2. Charakterystyka powierzchni badanej zbiorowosci przedsigbiorstw rolnych

Rodzaj Srednia Odchylenie Wspotczynnik ~ Wartos¢ Wartos¢ ~ Mediana
uzytkow powierzchnia standardowe zmienno$ci minimalna maksymalna

[ha]
Uzytki rolne 368,54 38,45 10,43 225,17 500,93 272,80
Grunty orne 342,75 20,00 5,84 128,32 472,38 253,57

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na uwage zastuguja rowniez zmiany liczby przedsigbiorstw i ich powierzchni. W
latach 1996-2010 liczba przedsigbiorstw zwigkszylta si¢ o ponad 60%. Wzrost ten miat
miejsce w trzech najmniejszych grupach obszarowych, np. wérdd przedsigbiorstw do 200 ha
populacja zwigkszyta si¢ prawie trzykrotnie (272,3%). Z kolei w przedsigbiorstwach po-
wyzej 500 ha wystapit okoto 25-procentowy spadek liczebnosci i jeszcze wigkszy spadek
przecietnej powierzchni (ponad 30 %). W efekcie tych zmian przecig¢tna powierzchnia
przedsiebiorstwa wielkoobszarowego w 2010 roku stanowita jedynie 58% wielkosci z 1996
roku. Tego rodzaju zmiany w strukturze agrarnej mozna uznac za niekorzystne, pogtebiajace
proces dezintegracji czynnikow produkcji przedsiebiorstw wielkoobszarowych. Zmiany te
miaty charakter egzogeniczny i antycypacyjny, byly spowodowane wprowadzong Ustawg
zdnia 16 wrzesnia 2011 r. o zmianie ustawy o gospodarowaniu nieruchomosciami rolnymi
Skarbu Panstwa oraz o zmianie niektorych innych ustaw. Ta nowelizacja wprowadzita
nickorzystne dla wtascicieli wielkoobszarowych przedsigbiorstw przepisy, m.in. o ko-
nieczno$ci wytaczenia 30% gruntow rolnych [Dz.U. 2011.233.1382 z 2 listopada 2011 r.].

W tabeli 2. przedstawiono charakterystyke powierzchni uzytkow rolnych w badanych
jednostkach. W strukturze uzytkéw rolnych dominowaty grunty orne, ktore zajmowaty
powyzej 90% powierzchni uzytkoéw rolnych. Warto$¢ wskaznika zmienno$ci wskazuje
zarazem na male zréznicowanie tej cechy w badanych jednostkach. Badane przedsigbior-
stwa cechowaty si¢ duzym wskaznikiem umaszynowienia, tj. warto$cig maszyn na 1 ha
UR, wynoszacym ponad 15 tys. zt. Poziom specjalizacji, okreslony za pomoca wskaznika
specjalizacji, ktory uwzglednia procentowy udziat danej gatezi w strukturze produkcji
towarowej brutto, wynosit okoto 60%. Analizowane przedsi¢biorstwa mozna uzna¢ za
jednokierunkowe, poniewaz udziat dwoch gatezi zboz lub produkeji tucznikow miescit
si¢ w przedziale 40-60%.

W tabeli 3. przedstawiono ksztatto-

Tabela 3. Wskazniki rentownosci i produktywnosci wanie sig poziomu efektywnosci majatku,

w badanych przedsiebiorstwach (2010 r.) kapit.alu wlasnego oraz sprzengy. W
ocenie efektywnosci finansowej przed-

Nazwa wskaznika S\;{/zl(iz; lvl;/:r[t;s]c siebiorstw szczegdlne znaczenie odgrywa
Rent ¢ aktvws .43 . wskaznik rentownosci kapitatu wlasnego.
°n Ownos,(,: axlywow ’ W badanej zbiorowosci wysoka ren-
Rentowno$¢ kapitatu wlasnego 16,05 townoscig i produktywnoscia majatku
Rentowno$¢ sprzedazy 14,49 P . S J
v ; ’ charakteryzowaty si¢ przedsigbiorstwa
Produktywnosé aktywow 67,86 z grupy 250-300 ha UR. Jednocze$nie
Produktywnos¢ majatku

177,42 jednostki te osiagnely najwyzsza ren-
- : townos¢ kapitatu wlasnego przy wyso-
Zrodto: opracowanie wiasne. kim poziomie rentownosci sprzedazy.

trwatego
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Zgodnie z przyjetymi zatozeniami metodycznymi do oceny kontraktow outsourcingowych
wykorzystano wskaznik znaczenia kontraktu. Badane przedsigbiorstwa najczesciej korzystaty z
ustug realizowanych dla produkcji zwierzegcej (okoto 60%), takich jak: weterynaryjne, insemi-
nacyjne, produkcja pasz. W mniejszym stopniu byly stosowane kontrakty w zakresie produkcji
roslinnej. 27% przedsigbiorstw korzystato z specjalistycznych ustug w zakresie produkcji
roslinnej, takich jak: zabiegi chemiczne na plantacjach roslin uprawnych, ocena zawartosci
sktadnikow mineralnych w glebie. Sposrod 18 badanych jednostek w 16 stwierdzono, ze dlugos¢
relacji z dostawca ustug przekraczata 3 lata. Oznacza to, ze przedsigbiorstwa wspotpracowaty w
sposob trwaty z dostawcami rynkowymi. Nalezy zaznaczy¢, ze wspoltpraca ta miata charakter
sformalizowany (pisemne umowy) lub niesformalizowany (ustne umowy).

Aby oceni¢ stopien ztozonosci kontraktow pod wzgledem formalnym przeanalizowano
te umowy, ktdre byty sporzadzone w wersji pisemnej. Pod tym wzgledem przedsigbiorstwa
nastawione na produkcje zwierzeca korzystaly z bardziej ztozonych uwarunkowan realizacji
kontraktu i osiggaty wskaznik czastkowy 2 badz 3. Natomiast w przypadku kontraktow
zawartych w formie ustnej przyporzadkowano takim transakcjom wskaznik czastkowy 1. W
badanej zbiorowosci 90% przedsigbiorstw uzyskato warto$¢ tego wskaznika czastkowego
w przedziale od 2 do 3. Natomiast w 10% badanych przedsicbiorstw warto$¢ wskaznika
wyniosta 1. Przedsigbiorstwa o wyzszym wskazniku ztozonosci zawieraly kontrakty o
dhuzszej perspektywie obowigzywania, co kreowato wzajemna zalezno$¢ miedzy stronami.

W przypadku trzeciego czynnika — kosztow jednostkowych kontraktu — mozna
zauwazy¢, ze ich rola zalezata od kierunku produkcji. Wyzsze wartosci tego wskaznika
czastkowego wystapity w przedsiebiorstwach wyspecjalizowanych w produkcji zwierzecej
i osiagnety poziom 2,8, a nizsze w przedsiebiorstwach z produkcja roslinng, gtownie pro-
dukcja zb6z (wskaznik 2,5). Niezaleznie od kierunku produkcji nalezy uzna¢, ze poziom
kosztow jednostkowych u dostawcoOw w badanych jednostkach odgrywat duza role przy
ocenie kontraktéw outsourcingowych.

Ostatnim czynnikiem wykorzystywanym do oceny znaczenia kontraktow byt zakres
procedur wykorzystywanych do ich egzekwowania. Wedtug Aliny Danitowskiej [2007]
zaleza one od stopnia niepewnosci. Tam, gdzie jest on niski, stosowane sg prostsze proce-
dury i w efekcie kontrakty sa mniej réznorodne. Jak podaje autorka badan, podwyzszenie
stopnia niepewnosci rodzi konieczno$¢ wprowadzania réznorodnych zabezpieczen, co
ksztattuje dodatkowo wyzszy poziom kosztow transakcyjnych kontraktu. Z badan wy-
nika, ze w przedsigbiorstwach stosujacych kontrakty dlugoterminowe (w 16 sposrod 18
badanych) zakres zabezpieczen (ztozonos¢ procedur) byt stosunkowo niski, wskaznik
czastkowy osiaggnat srednig wartos¢ 1,55. Byla to najnizsza wartos¢ wsrod wszystkich
wskaznikow czastkowych. Sytuacja ta wynika z faktu, ze w kontraktach dtugotermino-
wych strony zaktadaja, ze nie ma mozliwosci przewidzenia wszystkich uwarunkowan,
ktére moga wystapi¢ w trakcie realizacji. Poza tym jak wskazuja doswiadczenia Doroty
Ciesielskiej-Maciagowskiej [2011] przy stosowaniu rozbudowanych procedur kontraktu
znacznie ro$nie poziom kosztéw transakcyjnych, co sprawia, ze outsourcing przestaje by¢
oplacalny dla przedsigbiorstw. W efekcie w umowach umieszczane sa ramowe rozwigzania,
zaktadajace ze problemy begda rozstrzygane poprzez biezace negocjacie.

Reasumujac, poziom wskaznika znaczenia kontraktu wskazuje réznice w podejsciu
do stosowania outsourcingu w badanych przedsigbiorstwach rolniczych na terenie Wielko-
polski. Wyzsze warto$ci wskaznika znaczenia kontraktu wystapily w przedsigbiorstwach
wyspecjalizowanych w produkcji zwierzecej (produkujacych trzode chlewng). Z kolei
nizsze wartosci tego wskaznika cechowaty przedsigbiorstwa rolnicze z produkcja roslinna.
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Na uwagg zastuguje porownanie poziomu wskaznika znaczenia kontraktu z osiggang
rentownoscig w badanej populacji przedsigbiorstw. Z badan wynika, ze przedsigbiorstwa
charakteryzujace si¢ wskaznikiem w przedziale od 2,5 do 2,75 byly $rednio o 1/5 bardziej
rentowne niz jednostki, ktore odnotowaly ten wskaznik na poziomie od 2 do 2,49. Wyzsza
rentowno$¢ tych jednostek mozna wythumaczy¢ tym, ze dzigki outsourcingowi zmniejszyt
si¢ poziom kosztéw statych przedsigbiorstw oraz wystapit efekt synergii, wynikajacy ze
stosowania bardziej wydajnych technologii.

Z kolei w przedsigbiorstwach o nizszym wskazniku znaczenia kontraktu zaobserwo-
wano relatywnie nietrwate zwiazki z dostawcami (na rynku zaopatrzenia) lub ich brak. Za-
wierane kontrakty dotyczyty dos¢ krotkiego czasu, tj. do 3 lat. Na ogot miaty one charakter
matlo formalny i wystgpowaty w formie ustnej umowy. Nizszy poziom rentownosci tej grupy
przedsigbiorstw wynika takze z relatywnie wysokiego poziomu kosztow statych (mierzo-
nego wskaznikiem: koszty state/warto$¢ produkcji) oraz braku dodatkowych korzysci ze
stosowania bardziej wydajnych maszyn i urzadzen (oferta partnera outsourcingowego).

Najwazniejsze przestanki stosowania outsourcingu w badanych przedsigbiorstwach to:
— obnizenie i oszczgdno$¢ kosztéw — 95% wskazan,

— mozliwos$¢ skoncentrowania si¢ na podstawowym kierunku dziatania — 60%,
— usprawnienie proceséw pod wzgledem czasu, jakosci, doktadnosci — 55%,

— zmniejszenie warto$ci aktywow — 45%,

— dostep do innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych i technicznych — 40%,
— podniesienie kwalifikacji pracownikéw i zdobycie wiedzy — 25%,

—  brak jasno okreslonych celow — 5%,

— zwigkszony poziom zadowolenia klientow — 3%,

— perspektywa wykorzystania nowych mozliwosci biznesowych — 3%,

— zmiana sposobu dziatania firmy, kultury organizacyjnej — 3%.

Najwazniejszym celem stosowania outsourcingu byto obnizenie kosztow prowadzenia
dziatalnosci. Z tego powodu tatwos¢ znalezienia rozwigzan alternatywnych czynita takie
kontrakty odnawialnymi po bardzo niskich kosztach transakcyjnych. Kontrakty krotko-
terminowe mialy tatwe do wyegzekwowania zabezpieczenia transakcji i z tego punktu
widzenia mozna je uzna¢ za bardziej precyzyjne niz kontrakty dtugoterminowe.

WNIOSKI

1. Napodstawie badan nowej ekonomii instytucjonalnej mozna przyjac, ze problematyka
struktur zarzadzania, kosztow transakcyjnych, kontraktow wptywa wspotczesnie na
zachowania organizacyjne przedsi¢biorstw, w tym réwniez przedsiebiorstw rolniczych
w Polsce.

2. 27% badanych przedsigbiorstw korzystato z specjalistycznych ustug w produkc;ji roslin-
nej (gldwnie zabiegi chemiczne i ocena zawartosci sktadnikéw mineralnych w glebie).
W 16 sposrod 18 badanych jednostek okres wspoltpracy z dostawcg ustug przekraczat
3 lata, co zgodnie z przyjeta metodyka, Swiadczy o trwatosci relacji outsourcingowych.

3. W badanych przedsi¢biorstwach wielkoobszarowych wykazano zrdéznicowane
znaczenie kontraktow z dostawcami ustug i surowcow produkcji rolniczej. Az 90%
przedsigbiorstw korzystato z kontraktéw dtugoterminowych. Szczegotowe dane na
temat znaczenia kontraktéw w badanych przedsigbiorstwach omdwiono za pomoca
wskaznika znaczenia kontraktow.
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4. Przedsigbiorstwa charakteryzujace si¢ wskaznikiem znaczenia kontraktu, ktory osiggat
warto$ci w przedziale od 2,5 do 2,75, byly srednio o 1/5 bardziej rentowne niz jed-
nostki, ktore odnotowaty ten wskaznik na poziomie 2 do 2,49. Ich wyzsza rentowno$¢
wynikala z tego, ze dzigki outsourcingowi zmniejszyt si¢ poziom kosztow statych
przedsigbiorstw oraz wystapil efekt synergii.

5. Z badan wynika, ze najwazniejsza celem stosowania outsourcingu bylo obnizenie
kosztow prowadzenia dziatalnosci. Dzieki outsourcingowi przedsigbiorstwo moze
rozwija¢ nowe kompetencje i poprawic¢ efektywnos¢ funkcjonowania w obszarze eko-
nomicznym i organizacyjnym. Jednak ostateczne efekty beda wynikaty z konsekwencji
realizacji procesu dostosowanego do warunkéw wewnetrznych i zewngtrznych danego
przedsigbiorstwa, zgodnie z jego strategia.
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Stawomir Jarka
THE USE OF OUTSOURCING IN BIG SCALE ENTERPRISES IN WIELKOPOLSKA

Summary

The main objective of the research was to identify economic efficiency of farms from wielkopolskie voivodship,
varied in terms of the use of outsourcing. The research was conducted using diagnostic polls and guided interviews.
Interviews were conducted personally with executives of investigated farms in 2011. Interviews were conducted in
18 profitable and developing big scale farms (over 100 ha) operating in wielkopolskie voivodship. An important
element of the analysis was the use of an index of contract importance to evaluate the level of outsourcing. The
value of the index depends on the length, complexity, costs per unit and scope of contract procedures. Companies
with the index of contract importance between 2.5 and 2.75 were on average 1/5 more profitable than those with
the index between 2 and 2.49. Higher profitability can be explained by the fact that due to outsourcing the level
of fixed costs was reduced and that a synergic effect occurred thanks to the use of more efficient technologies.
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